
5.4 PROTOCOLO DE ACTUACIÓN PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN LA ESCUELA

Frente a SOSPECHA de consumo de drogas y alcohol al interior o fuera de la
escuela (en el marco de actividades formativas de carácter deportiva, pedagógica,
y/o artística)

DETECCIÓN:

a) Indagación:

La Encargada de Convivencia Escolar con apoyo de Inspectoría General,
inicia un proceso de indagación junto al Profesor Jefe de él o los estudiantes
involucrados, elaborando un informe que contiene los detalles del caso y sus
respectivas evidencias.

La indagación consiste en reunir toda la información relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiantes o personal de la escuela involucrada. Estas
entrevistas deben ser realizadas en la oficina de convivencia, durante la jornada
escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la indagación no
deberá superar 7 días hábiles.
Para dar inicio a la indagación, se citará a los padres o apoderados de los
involucrados, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que
decir e indicarles que se está ́ procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones. De no concurrir los padres a la entrevista, se les informará
del proceso vía correo electrónico registrado en administración de la escuela y con
ello se entenderán notificados de la situación.
Se resguardará el derecho de todas las partes a ser oídos y presentar los antecedentes
que permitan acreditar su versión de los hechos.

La Encargada de Convivencia elabora un informe del proceso de indagación
el cual entrega a Encargado de Ciclo y Encargado de Formación. En el informe de
indagación se deben precisar las normas infringidas, evidencias, atenuantes,
agravantes, y determinar quiénes son los responsables de la falta.

De confirmarse el consumo, se tipifica como falta gravísima, por lo tanto la
Encargada de Convivencia convocará al concejo de profesores, el cual deberá ́
sesionar en un plazo mínimo de 7 días.

Todo funcionario que tiene sospecha o recibe información de que un
estudiante está consumiendo drogas al interior o fuera del colegio, deberá reportar el
hecho a profesor jefe y Encargada de Convivencia escolar.



En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha información y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, este
último será ́ quien informe a Encargada de Convivencia.

PROCEDIMIENTOS: máximo de 3 días hábiles, a partir de la fecha de recepción
del informe de indagación.

Encargada de convivencia escolar, inspectoría general y duplas psicosociales.
sesionarán ante la presencia de dicha falta, con el fin de revisar los antecedentes del
proceso de indagación y proponer medidas pedagógicas y formativas con los
estudiantes involucrados.

a) Sanción:

El Equipo Resolutivo tiene la facultad de ratificar o modificar las medidas
propuestas por el comité ́ de ética.
Las medidas deberán quedar registradas por escrito en acta firmada por todos los
integrantes del Equipo Resolutivo. En función de lo que allí́ se resuelva, se redacta
carta informativa de lo decidido a los apoderados, en un plazo no superior a 48
horas.

b) Comunicación:

El Equipo Resolutivo comunicará la resolución al apoderado, y al estudiante. Junto
con ello informará las medidas de apoyo psicosocial y formativas (ver punto 7 de
este protocolo).
Se le solicitará a los padres evaluación y apoyo con especialistas externos, para
resguardar la situación emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de esta
derivación será ́ considerada una “vulneración de derechos” del estudiante y se
procederá ́ en base a dicho protocolo.
Así mismo, informará a los profesores para ofrecer una información veraz.

5.4.2. Frente a CONSUMO de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio (en el
marco de actividades formativas de carácter deportiva, pedagógica, pastoral y/o
artística)

DETECCIÓN:

Consideraciones para dar curso a una investigación o aplicación de medidas
disciplinarias y/o legales:

- Un estudiante voluntariamente comunica a un integrante del colegio que se
encuentra consumiendo drogas y/o alcohol.

- Un estudiante es sorprendido por un miembro de la comunidad consumiendo
alcohol o drogas.



- Un miembro de la comunidad entrega antecedentes de un estudiante que se
encuentra consumiendo alcohol y/o drogas.

Cualquiera sea el caso, la persona deberá́ reportar el hecho a profesor jefe y
Encargada de Convivencia escolar
En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha información y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, este
último será ́ quien informe a Encargada de Convivencia escolar.

a) CONTACTO CON EL APODERADO:
De acuerdo al Manual de Convivencia vigente, el consumo

e alcohol o drogas es una falta gravísima, así́ que se opera en base a lo dispuesto
ara este tipo de faltas.
l Encargado de Convivencia contactará con urgencia al apoderado vía telefónica.
unto con ello, enviará un e-mail al apoderado registrando la situación con el objeto
e levantar evidencia.

En caso de constatarse signos de compromiso de salud del
studiante, esté será́ evaluado por la enfermera del Colegio, dejando registro de su
stado de salud en la hoja de vida del estudiante. En caso de riesgo vital se activará
protocolo pertinente para dicha situación. El apoderado deberá́ presentarse a la

revedad a retirar al estudiante y firmará el acta de retiro donde se explicitará la
resencia de signos de consumo de alcohol o drogas.

El estudiante permanecerá con un funcionario del colegio, hasta el momento que es
recibido por su familia.

a) Indagación:

La Encargada de Psicorientación inicia un proceso de indagación con el
Profesor Jefe de él o los estudiantes involucrados, elaborando un informe que
contiene los detalles del caso y sus respectivas evidencias.

La indagación consiste en reunir toda la información relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiantes o personal del Colegio involucrado. Estas
entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del Colegio, durante la jornada
escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la indagación no
deberá superar 7 días hábiles.

Para dar inicio a la indagación, se citará a los padres o apoderados de los
involucrados, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que
decir e indicarles que se está procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones. De no concurrir los padres a la entrevista, se les informará
del proceso vía correo electrónico registrado en administración del colegio y con ello
se entenderán notificados de la situación.



Se resguardará el derecho de todas las partes a ser oídos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su versión de los hechos.

La Encargada de Psicorientación elabora un informe del proceso de
indagación el cual entrega a Encargado de Ciclo, Encargada de Convivencia y
Encargado de Formación. En el informe de indagación se deben precisar las normas
infringidas, evidencias, atenuantes, agravantes, y determinar quiénes son los
responsables de la falta.

En función de la información aportada, la Encargada de Convivencia Escolar
convocará al Comité de ética, el cual deberá sesionar en un plazo máximo de 3 días
hábiles, a partir de la fecha de recepción del informe de indagación

Comité de Ética:
Es un equipo multidisciplinario que sesionará ante la presencia de dicha falta, con el
fin de revisar los antecedentes del proceso de indagación y proponer al Equipo
Resolutivo (integrando E. Formación, E. Ciclo y E. Convivencia) las medidas
pedagógicas y formativas.
Está conformado por:

● Encargada de Convivencia Escolar
● Coordinadora de Convivencia Escolar del ciclo que corresponda
● Psicóloga del ciclo correspondiente
● Profesor/es jefe/s de los estudiantes involucrados

PROCEDIMIENTOS:

a) Sanción:

El Equipo resolutivo tiene la facultad de ratificar o modificar las medidas propuestas
por el comité de ética.
Las medidas deberán quedar registradas por escrito en acta firmada por todos los
integrantes del Equipo Resolutivo. En función de lo que allí se resuelva, se redacta
carta informativa de lo decidido a los apoderados, en un plazo no superior a 48
horas.

a) Comunicación:

El Equipo Resolutivo comunicará la resolución al apoderado, y al estudiante. Junto
con ello informará las medidas de apoyo psicosocial y formativas (ver punto 7 de
este protocolo). Se le solicitará a los padres evaluación y apoyo con especialistas
externos, para resguardar la situación emocional del estudiante. La falta de
cumplimiento de esta derivación será considerada una “vulneración de derechos”



del estudiante y se procederá en base a dicho protocolo.
Asímismo, informará a los profesores para ofrecer una información veraz.



5.4.3 Frente a TRÁFICO de drogas al interior o fuera del colegio (en el marco de
actividades formativas de carácter deportiva, pedagógica y/o artística).

En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha información y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio, que
le genere confianza, este último será quien informe Encargada de Convivencia.

El estudiante permanecerá con un funcionario del colegio, hasta el momento que es
recibido por su familia.

DETECCIÓN:

Todo funcionario que es informado o sorprende a un estudiante traficando drogas al
interior o fuera del colegio, deberá reportar el hecho a profesor jefe y Encargada de
Convivencia escolar.

Se entenderá ́ por certeza de tráfico de drogas, cuando un estudiante sea detectado
infraganti distribuyendo, comercializando, regalando o permutando drogas ilícitas.

PROCEDIMIENTOS:

En caso que el hecho ocurriera fuera del establecimiento, el procedimiento se
realizará al momento de ingresar a las dependencias del colegio.
Si existe prueba física, esta debe ser incautada, siempre y cuando no se encuentre en
posesión del estudiante. En caso contrario, se solicitará hacer entrega de la sustancia
de manera voluntaria.

El estudiante no puede ser registrado por el personal del colegio.
Una vez confirmado el hecho, el estudiante deberá ser trasladado con la prueba a la
oficina de convivencia escolar.
El estudiante permanecerá con un funcionario del colegio, hasta el momento que es
recibido por su familia

CONTACTO CON EL APODERADO:

De acuerdo al Manual de Convivencia vigente, el tráfico de drogas es una falta
gravísima, así que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de faltas.
El Encargado de Convivencia contactará con urgencia al apoderado vía telefónica.
Junto con ello, enviará un e-mail al apoderado registrando la situación con el objeto
de levantar evidencia.

Una vez en el Colegio, el Director sostendrá una entrevista con el apoderado,
pudiendo estar presente el estudiante, en caso que el apoderado autorice. Se le
pondrá en antecedentes de lo ocurrido y se le comunicará la obligación de denunciar
el delito a las autoridades respectivas.



El Director informará la situación al profesor jefe del estudiante.
Se le solicitará a los padres evaluación y apoyo psicológico externo, para resguardar
la situación emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de esta derivación
será considerada una “vulneración de derechos” del estudiante y se procederá en
base a dicho protocolo.

Se activará el protocolo de denuncias citado en el Manual de Convivencia.
Ante el caso de tráfico por parte de un menor de 14 años (exento de responsabilidad
penal), se solicitarámedida de protección ante tribunales de familia.
Es preciso señalar que la denuncia de un delito, no es incompatible con la aplicación
de medidas formativas y psicosociales previstas en el Manual de Convivencia, a
menos que su aplicación interfiera en la debida investigación penal o que por sus
características sea necesario esperar una resolución judicial, que determine la manera
en que ocurrieron los hechos.



5.4.4 Frente SOSPECHA DE CONSUMODE BEBIDAS ALCOHÓLICAS O
CIGARRILLOS al interior o fuera del colegio (en el marco de actividades

formativas de carácter deportiva, pedagógica y/o artística):

Si el estudiante es sorprendido consumiendo y/o portando bebidas alcohólicas,
cigarrillos o permanecer en estado de ebriedad o con hálito alcohólico, el
procedimiento será exclusivamente de carácter interno. Por lo tanto, las medidas
serán disciplinarias, según lo establecido en el manual de convivencia vigente.

Remediales y medidas psicosociales.

a) DENUNCIA:

La encargada de Convivencia Escolar y la encargada de Psicorientación serán los
responsables de aplicar las remediales y medidas formativas que permitan la
adecuada reinserción de los estudiantes a la comunidad educativa.
En primera instancia, el Psicólogo a cargo del caso solicitará asesoría al Depto. de
Prevención de alcohol y drogas de la comuna de Calera de Tango (SENDA), con el
fin de recibir orientaciones y lineamientos a seguir según se estime conveniente.

Antes de dar curso a las medidas psicosociales, se informará al apoderado
responsable del estudiante las acciones a seguir.

Acciones individuales y grupales:

Apoyo individual:

- El Psicólogo responsable del caso, realizará el seguimiento
el alumno junto a su familia durante el periodo que se estime conveniente.

Adicionalmente, un
profesional significativo para el estudiante (profesor jefe o de

signatura, sacerdote u otro) realizará acompañamiento periódico del estudiante (el
lan de trabajo será diseñado de acuerdo a las necesidades y características del
studiante).

- El equipo a cargo del caso, solicitará a la familia firmar una
arta de compromiso, con el fin de comprometerlos a cumplir cabalmente con las
xigencias acordadas.

- Se realizará la derivación del alumno a especialista externo (Psicólogo y/o
Psiquiatra) y se solicitarán los siguientes requerimientos:

● Evaluación psicológica que determine el estado emocional actual del
estudiante.



● Tratamiento psicológico por el periodo que determine el especialista externo.
● Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las

orientaciones necesarias para abordar la situación del alumno al interior del
colegio.

● Entrega de certificados de avance y evolución del tratamiento o certificado del
especialista que determine el alta del tratamiento.

● - El Encargado de ciclo tomará las medidas pedagógicas necesarias, con el fin
de no perjudicar el rendimiento escolar del estudiante e interferir en su
proceso de enseñanza-aprendizaje. Por otra parte, el encargado gestionará un
trabajo colaborativo entre los docentes que atienden al estudiante, con el fin
de fortalecer sus redes de apoyo.

● Apoyo grupal:

● - El encargado de convivencia escolar y profesor jefe realizarán el monitoreo
del estudiante al interior del colegio.

● El Depto. de convivencia escolar socializará el protocolo de actuación
frente a casos de consumo de alcohol y drogas a todos los estudiantes de
2do ciclo.

● Se promoverán instancias de reflexión, en torno a derechos y deberes
establecidos en el Reglamento de Convivencia.

● Se realizaran talleres de autocuidado, con el fin de promover estilos de
vida saludable.

● Aplicación de programa PREVIENE, material elaborado por el Servicio
Nacional para

a Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).


